


إدارة في عالم متغيّرالإ
إعمالدارة الإإالتركيز على 

إ

إولإالجسء الإ

إ لوظائف الداري مارة  الم العامالطار 

إداريإدارة وتطور الفكر الإالإمقدم  عن 

إالبيئ ، والثقاف ، والاخلاقيات، والمسؤولي  الاجتماعي 

إالريادة، والتغيير، واتخاذ القرار
إ

إ

إالةتاذ الدكتورإ

إحسن" الشماع الاةديخليل "محمد 
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Ph.D., Buesiness Administration, University of California, Berkeley, U.S.A (1962) 

Ph.D., Business Management, World University, Bendon, Arizona, U.S.A (1987) 

Certified Lender, Business Banking, The Institute of Certified Bankers, U.S.A (2001) 

LFIBA, DDG, MOIF, U.K. 

إ

إرئيس مجلس الدارة

إشرك  المستشار والمدرب المهني

إالمملك  الردهي  الهاشمي  –عمان 
إ

إبرعاً 

إالمهندة  ةها زكي الكفائي

إالمصرف الدولي الاةلامي

إ
إالاولىالطبع  
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 الإهــــــــــــــــــــــــــــــداء

 لوالدي المرحوم ،،،

 "محمد حسن" حمود الشمّاع  الاسدي

 منك تعلمت صدق الايمان

 ومحبة أرض الوطن المفدّى

 وشعب العراق الحبيب 

 والتضحية لبلوغ الهدف

 تغمدّك الله تعالى برحمته الواسعة

 وأسكنك فسيح جناته 

 وجزاك عنا خير الجزاء 
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 المحتويـــــــــــــات

 الصفحة الموضوع

  5 هداء ال 

  7 المحتويات 

  13 قائمة الجداول 

  17 قائمة الاشكال 

  35 مقدمة المؤلف 

  39 السيرة الذاتية للمؤلف 

 45 مقدمة راعي طباعة ونشر الكتاب 

 الجــــــــــزء الأول 

 47 الاطار العام للوظائف الادارية

 49 مقدمة عن الادارة وتطور الفكر الإداري ول( الباب الأ 

 51 مقدمة عن الإدارة ول( الفصل الأ 

 52 المدير والدارةول: القسم ال 

 ؟القسم الثاني: 
ً
 58 الدارة بين العلم والفن، وكيف يمكن ان تكون مديرا

 68 العملية الدارية: وظائف ، ومهارات ، وأدوار المدير القسم الثالث: 

التغييرات والتحديات التي تواجه المدير المعاصر : الرابعالقسم 

 82 والمكافآت المقابلة

 91 السئلة والتمرينات : الخامسالقسم 

 97 تطور الفكر الإداري ( الثانيالفصل 

أهمية النظرية الدارية، والاستفادة من دروس التاريخ، : ول القسم ال 

 98 ونماذج من الدارة القديمة

 100 السلاميةالدارة العربية القسم الثاني: 

 110 المدخل التقليدي )الكلاسيكي( للإدارة: الثالثالقسم 
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 الصفحة الموضوع

 120 المدخل السلوكي للإدارة: الرابعالقسم 

 128 المدخل الكمّي: الخامسالقسم 

 132 المدخل المعاصر او تكامل المداخل: السادسالقسم 

 143 والتمريناتسئلة القسم السابع: ال 

خلاقيات، والمسؤولية والا ، البيئة، والثقافة( الباب الثاني

 150 الاجتماعية

 151 المنظمة وتنوع الموارد البشريةبيئة وثقافة ( الفصل الثالث

 152 بيئة المنظمة: ول القسم ال 

 179 ثقافة المنظمةالقسم الثاني: 

 194 تنوع الموارد البشرية في ميدان العملالقسم الثالث: 

 203 القسم الرابع: الاسئلة والتمرينات

أخلاقيات المنظمة، والمسؤولية الاجتماعية، والأعمال  (الفصل الرابع

 211 الدولية 

 212 أخلاقيات المنظمة: ول القسم ال 

 234 المسؤولية الاجتماعية المؤسسيةالقسم الثاني: 

 243 العمال الدوليةالقسم الثالث: 

 274 القسم الرابع: الاسئلة والتمرينات

 286 واتخاذ القرارريادة، والتغيير،  ال (الثالثالباب 

 287 ريادة الاعمال الفصل الخامس(

 288 التعريف، والهمية، والدوافع، والنواع: القسم الاول 

 298 تاسيس المشروعات الجديدة، وفرص الاعمال العائلية: القسم الثاني

 310 الستراتيجية الرياديةالقسم الثالث: 

 317 الحاضنات والتشبيك القسم الرابع: 

 329 حقوق الامتياز، ومراكز تنمية العمال القسم الخامس: 

 344 :  الاسئلة والتمريناتالسادسالقسم 
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 الصفحة الموضوع

 353 إدارة التغيير ، والإبداع،  وسلسلة القيمة الفصل السادس(

 354 إدارة التغيير :القسم الاول 

 379 إدارة البداع :القسم الثاني

 402 سلسلة القيمة: ادارة القسم الثالث

 410 والتمريناتالاسئلة  :الرابعالقسم 

 418 المعلومات واتخاذ القرار  الفصل السابع(

 419 المعلومات اللازمة لاتخاذ القرار :القسم الاول 

 446 عملية اتخاذ القرار :القسم الثاني

 477 والتمريناتالاسئلة  :القسم الثالث

 الجــــــــــزء الثاني

 487 الادارية الوظائف

 491 الباب الرابع( وظيفة التخطيط 

 493 الفصل الثامن( عملية التخطيط 

 494 ، والاهدافالقسم الول: تحديد الغايات

 515 ، وانواعهااعداد الخطط القسم الثاني: 

 525 الاساليب الكمية القسم الثالث: 

 538 مواجهة اضطرابات البيئة وكيفيةالاساليب المعاصرة  القسم الرابع: 

 546 الاسئلة والتمرينات القسم الخامس: 

 554 التخطيط الستراتيجي )او تكوين الستراتيجية( ( الفصل التاسع

 555 الستراتيجية والادارة الستراتيجية طبيعة: القسم الول 

 568 القسم الثاني: التخطيط الستراتيجي على مستوى المنظمة

التخطيط الستراتيجي على مستوى خطوط الاعمال،  القسم الثالث:

 594 والانشطة، وعلى المستوى الدولي
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 الصفحة الموضوع

 617 القسم الرابع: بعض القضايا المعاصرة في التخطيط الستراتيجي

 623 القسم الخامس: السئلة والتمرينات

 632 وظيفة التنظيم ( الباب الخامس

 633 عملية التنظيم( الفصل العاشر

 634 الهيكل التنظيميالعوامل المؤثرة في تصميم التخصّص و القسم الاول: 

 650 القسم الثاني: اشكال الهيكل التنظيمي

 669 القسم الثالث: المرة، والصلاحية، والتنسيق

 694 القسم الرابع: بعض القضايا المعاصرة في التنظيم

 701 القسم الخامس: الاسئلة والتمرينات

 712 الحادي عشر( الموارد البشرية الفصل

اهمية وعملية الموارد البشرية، والعوامل الخارجية : القسم الول 

 713 المؤثرة فيها

 720 القسم الثاني: التخطيط، والاستقطاب، والاختيار

 737 القسم الثالث: التدريب والتنمية

 750 القسم الرابع: تقييم الاداء والمكافاة

 767 القضايا المعاصرة في ادارة الموارد البشريةالقسم الخامس: 

 775 القسم السادس: الاسئلة والتمرينات

 785 وظيفة القيادة (الباب السادس

 786 عملية القيادة في اطار السلوك المنظمي  الفصل الثاني عشر(

 787 السلوك المنظمي: القسم الاول 

 826 القيادة نظريات: القسم الثاني

 878 الثالث : الاسئلة والتمريناتالقسم 

 894 الاتصال والجماعات الفصل الثالث عشر(

 896 الاتصال :القسم الاول 

 930 الجماعات والفرق  :القسم الثاني
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 الصفحة الموضوع

 978 القسم الثالث: الاسئلة والتمرينات

 991 التحفيز  الفصل الرابع عشر(

 992 الاهمية، والتعريف، وطبيعة التحفيز :القسم الاول 

 1002 نظريات المحتوى، ونظريات العملية :القسم الثاني

النظريات الجديدة، وتكاملها، والمكافئات التشجيعية،  :القسم الثالث

 1020 وبعض القضايا المعاصرة

 1051 الاسئلة والتمرينات :القسم الرابع

 1061 وظيفة الرقابة (الباب السابع

 1062 عملية الرقابة  الفصل الخامس عشر(

 1063 طبيعة الرقابة، وخطواتها، وانواعها :القسم الاول 

 1084 الرقابة الفاعلة، والانتاجية، والجودة :القسم الثاني

 1108 رقابة تنفيذ الستراتيجية :القسم الثالث

 1125 بعض التوجهات المعاصرة في الرقابة :القسم الرابع

 1147 الاسئلة والتمرينات :الخامسالقسم 

 1157 الاساليب المشتركة للتخطيط والرقابة  الفصل السادس عشر(

 1159 اعداد ورقابة الموازنات، ومحاسبة المسؤولية :القسم الاول 

 1181 استخدام التكنولوجيا في رقابة العمليات :القسم الثاني

 1189 التحليل المالي، وتحليل التعادل :القسم الثالث

 1223 رقابة المخزون  :القسم الرابع

 1232 الاسئلة والتمرينات :الخامسالقسم 

 1242 ثبت المراجع

 1242 المراجع باللغة الانجليزية (أ

 1337 المراجع باللغة العربية (ب
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 قائمة الجداول 

 الصفحة عنوان الجدول  رقم الجدول 

 الجزء الاول 

 الباب الاول 

 الفصل الثاني

 140 اهتمامات المديرين الوليين بالمفاهيم الدارية المعاصرة 1 - 2

 الثانيالباب 

 الرابعالفصل 

أكبر الاقتصادات في العالم مقاسة بالنتاج المحلي الاجمالي  1 - 4

)مليون دولار( مقوّمة  )متوقعة( (2050 - 2009) للسنوات

 260 باسعار التعادلبالقوة الشرائية 

( 2050وسنة) (2009أكبر الاقتصادات في العالم سنة ) 2 - 4

مقاسة بحجم النتاج المحلي الاجمالي  بأسعار  )متوقعة(

 261 الصرف بالسوق )مليون دولار(

الدول المتوقع إسهامها الكبر في تحقيق النمو الاقتصادي  3 - 4

 262  (2020 - 2006) الدولي لسنة

 263 العالم :الدول النامية ذات النسب المرتفعة التغير  في سكان 4 - 4

 الباب الثالث

 الفصل السادس

 372 جراءات المتخذة في قيادة التغييرالاهمية النسبية للا  1 - 6

 السابعالفصل 

 449 مثال: اثر كثافة حقول الامطار على قيمة المبيعات 1 - 7

 449 الستراتيجيات التنافسية )مليون دينار( 2 - 7

 450 المفاضلة بين البدائل في الستراتيجيات المتاحة )مليون دينار( 3 - 7



- 14 - 

 الصفحة عنوان الجدول  رقم الجدول 

كيفية حساب الستراتيجية المفضلة في حالة التأسف )مليون  4 - 7

 451 دينار(

 451 مصفوفة الستراتجيات في حالة " التأسف" 5 - 7

 الجزء الثاني

 الباب الرابع

 الثامنالفصل 

 526 لاعداد البرمجة الخطيةالبيانات اللازمة  1 - 8

 532 مصفوفة العائد لثلاث منتجات 2 - 8

 التاسعالفصل 

 609 لتجارة التجزئة لمنظمةمصفوفة تقييم العوامل الداخلية  1 - 9

 الباب السابع

 الخامس عشرالفصل 

15 - 1 
 مقارنة المبيعات المخططة والمتحققة في احد مخازن التجزئة

 1068 )الف دينار( على الاساس الربعي 

 1123 الاداء الابتعاداترقابة وتقييم  2 - 15

 السادس عشرالفصل 

خلال بتعادات الداء المتحقق والمستهدف، والا  قائمة الدخـل 1 - 16

 1169 السنتين المنتهيتين في    /     /

 1170 التقـديري لسنـة ........)الميزانية العمومية( المركز المالي  2 - 16

)بأربعة  المنظمةتكاليف نظام محاسبة المسؤولية في  3 - 16

 1180 مستويات( لقرب ألف دينار

شركة صناعة المنسوجات )ش.م( الميزانية العمومية كما في  4 - 16

31/12/2020 1194 
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 الصفحة عنوان الجدول  رقم الجدول 

كيفية حساب الستراتيجية المفضلة في حالة التأسف )مليون  4 - 7

 451 دينار(

 451 مصفوفة الستراتجيات في حالة " التأسف" 5 - 7

 الجزء الثاني

 الباب الرابع

 الثامنالفصل 

 526 لاعداد البرمجة الخطيةالبيانات اللازمة  1 - 8

 532 مصفوفة العائد لثلاث منتجات 2 - 8

 التاسعالفصل 

 609 لتجارة التجزئة لمنظمةمصفوفة تقييم العوامل الداخلية  1 - 9

 الباب السابع

 الخامس عشرالفصل 

15 - 1 
 مقارنة المبيعات المخططة والمتحققة في احد مخازن التجزئة

 1068 )الف دينار( على الاساس الربعي 

 1123 الاداء الابتعاداترقابة وتقييم  2 - 15

 السادس عشرالفصل 

خلال بتعادات الداء المتحقق والمستهدف، والا  قائمة الدخـل 1 - 16

 1169 السنتين المنتهيتين في    /     /

 1170 التقـديري لسنـة ........)الميزانية العمومية( المركز المالي  2 - 16

)بأربعة  المنظمةتكاليف نظام محاسبة المسؤولية في  3 - 16

 1180 مستويات( لقرب ألف دينار

شركة صناعة المنسوجات )ش.م( الميزانية العمومية كما في  4 - 16

31/12/2020 1194 
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 الصفحة عنوان الجدول  رقم الجدول 

شركة صناعة المنسوجات )ش.م( قائمة الدخل للسنة  5 - 16

 1195 31/12/2020المنتهية في 

ــــار( المالي )مثال مفترض( الرفع 6 - 16 ـــــ  1203 )دينـ

16 - 7 
التحليل المالي بنسب شركة صناعة المنسوجات )ش.م( 

 1209 ةمختار 

16 - 8 
وكذلك  تعادل الربح والخسارة بطريقة "التجربة والخطأ"، 

 1217 (مليون دينار) من خلال مفهوم "هامش الاسهام" 

 1225 حساب تكلفة التخزين 9 - 16

16 - 10 
حساب تكلفة المخزون استخدام طريقة التجربة والخطأ في 

 1227 تحديد ادنى تكلفة لكمية )حجم( اعادة الطلب
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 قائمة الاشكال

 الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل

 الجزء الاول 

 الباب الاول 

 الفصل الأول 

 54 الحاجة إلى الدارة في المنظمات 1 - 1

 55 الكفاية والفاعلية 2 - 1

 57 صفات المنظمة 3 - 1

 60 التحول من شخصية الفرد إلى شخصية المدير 4 - 1

 64 الدارة مهاراتمصادر  5 - 1

 67 تبويبات التخصصات في دراسة الادارة 6 - 1

 70 وظائف الدارة 7 - 1

 71 تناسب المهارات في مستويات الدارة في المنظمة 8 - 1

 72 تبويب بديل للمهارات الدارية 9 - 1

 75 أدوار المدير في المنظمة 10 - 1

 76 عرض الدوار التي يلعبها المدير 11 - 1

 77 محدّدات العمل الداري  12 - 1

 78 من المدخل التقليدي إلى القدرات الجديدة 13 - 1

 80 المستويات الثلاثة في الهيكل التنظيمي 14 - 1

 81 المديرين بحسب المستوى التنظيميأنواع  15 - 1

1 - 16 
نماذج مختارة من التغييرات المعاصرة التي تواجه المديرين 

 86 وآثارها

 90 التحديات والاستجابة والمكافأة المقابلة 17 - 1
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 الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل

 الفصل الثاني

 106 الدواووين في الادارة العربية الاسلامية 1 - 2

 113 تقييم الادارة العلمية 2 - 2

 114 روقراطيةينموذج الب 3 - 2

 116 القواعد الادارية لهنري فايول  4 - 2

 119 تقييم المدخل التقليدي للإدارة  5 - 2

 126 مدخل السلوك المنظمي 6 - 2

 127 تقييم المدخل السلوكي للادارة 7 - 2

 132 تقييم المدخل الكمي 8 - 2

 134 عناصر المنظومة وبيئتها 9 - 2

 135 الدارة الموقفية 10 - 2

 136 النظرة الموقفية للادارة 11 - 2

 138 مدخل الدارة عبر الوقت 12 - 2

 139 الطار التكاملي للمداخل الخمسة 13 - 2

 142 الساليب الكثر شعبية في الاستخدام من قبل المديرين 14 - 2

 الثانيالباب 

 الفصل الثالث

 153 العموميةالبيئة الخارجية  1 - 3

 153 متغيرات البعد السياس ي 2 - 3

 155 متغيرات البعد الاقتصادي 3 - 3

 156 الثقافي -متغيرات البعد الاجتماعي  4  - 3

 157 متغيرات البعد التكنولوجي 5 - 3

 158 متغيرات البعد الدولي 6 - 3

 159 متغيرات البعد القانوني 7 - 3
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 الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل

 160 متغيرات البعد البيئي 8 - 3

 160 متغيرات البعد الطبيعي 9 - 3

 161 البيئة الخارجية الخاصة أو بيئة المهمات 10 - 3

 164 البيئة الخارجية العمومية والخاصة 11 - 3

3 - 12 
التحليل الرباعي: التفاعل بين البيئة الداخلية والبيئة 

 166 الخارجية للمنظمة

 167 في المنظمة واللاتأكد تفاعل التغيير مع التعقيد 13 - 3

 168 اثر درجتي التغيير والتعقيد في بيئة المنظمة 14 - 3

 169 المخاطر البيئية وكيفية الاستجابة لها 15 - 3

 169 المتفاعلة بسرعة مع البيئة التقسيماتنة من عيّ  16 - 3

 172 آليات تكييف المنظمة مع بيئتها 17 - 3

 175 المنظمةالبيئة وفاعلية  18 - 3

 177 أصحاب المصلحة في المنظمة 19 - 3

 180 أبعاد ثقافة المنظمة 20 - 3

 182 مقارنة بين الثقافة القوية والثقافة الضعيفة 21 - 3

 183 احتياجات البيئة الداخلية 22 - 3

 184 إنشاء الثقافة والمحافظة عليها 23 - 3

 188 مستويات ثقافة المنظمة 24 - 3

3 - 25 
طار ممارسة اأنواع القرارات الدارية المتأثرة بالثقافة في 

 189 وظائف المدير

3 - 26 
خصائص الثقافة المستجيبة للعميل ومبادرات المديرين 

 190 تجاهها

 192 توحيد الثقافة والداء 27 - 3
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 الصفحة عنوان الشكل رقم الشكل

 الفصل الرابع

 214 المجالات الثلاثة للقرار الخلاقي للفرد 1 - 4

 216 اتخاذ القرارات الخلاقية 2 - 4

4 - 3 
والموظف، وبين  المنظمةأخلاقيات الدارة : العلاقة بين 

 217 واصحاب المصلحة والمنظمة، وبين المنظمةالموظف 

4 - 4 
نحو عيّنة من اهم  "غير الخلاقي"نماذج السلوك المنظمي 

 218 اصحاب المصلحة

4 - 5 
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 الله الرحمن الرحيمبسم 
 

 مقدمــــــــة المؤلف
 

مبادئ الحمد لله تعالى على نعمته حيث أطال في عمري ومكنّني من إعادة النظر الجذرية في كتابي " 

 معاصرة في  الإدارة، مع التركيز على إدارة الأعمال
ً
 لكي يكون مرجعا

ً
"، وتطويره الى كتاب اكثر شمولا

  .الادارة، مع التركيز على ادارة الاعمال

 في 1990لقد قمت بإعداد مسوّدة هذا الكتاب خلال النصف الثاني من سنة )
ً
(، عندما كنت استاذا

ث، يمكن كلية الدارة والاقتصاد بجامعة بغداد، وذلك بسبب عدم وجود كتاب منهجي حدي

استخدامه في الصفوف الجامعية الولى في كل القسام العلمية التي تشترط وجود مثل هذه المادة 

 العلمية أو المقرر الدراس ي ضمن مناهجها الدراسية.

وأثناء مواصلة إعداد مسودة الكتاب، تعرّض العراق الحبيب لبشع حرب تدميرية عرفها التاريخ 

مقابل  .قدراته وإمكاناته من قبل التحالف الدولي، فانقطع الكهرباءالمعاصر، حيث تم ضرب جميع م

هذا العدوان، قسمت بالله تعالى أنني سوف أواصل إعداد هذا الكتاب مهما قست الظروف، لكي 

. وقد اضطررت، بسب 
ً
 يكون بين ايدي الطلبة العزّاء بعد انتهاء الحرب مباشرة

ً
 جديدا

ً
اطرح كتابا

، أن اعتمد على الشموع، فأشعل الشمعة عندما يقف القصف، ثم اطفئ انقطاع الكهرباء نها
ً
ئيا

وعلى الرغم من نصائح الطباء بعدم مواصلة الكتابة باستخدام . الشمعة عند وجود غارة جديدة

ضوء الشموع، واصلت الجهد، لكي تكون تضحية بسيطة أمام عدوان غادر على مهد الحضارات، 

وقد أدّى ذلك إلى احتراق جزء كبير من شبكية . لئمة، وصانع التاريخوموطن النبياء، والرسل، وا

وبقيت على العهد من أن هذا الكتاب يجب أن يظهر . العين اليمنى، وجزء من شبكية العين اليسرى 

وهذا ما تحقق بعونه تعالى، حيث اكملت مسودة  .إلى النور بعد انتهاء العدوان الغاشم مباشرة

، وصار بين يدي بناتي الكتاب قبل يومين فق
ً
ط من إيقاف القصف على بغداد، ونشر الكتاب فعلا

لقد بقي  .والحمد لله تعالى. وأبنائي الطلبة، ليس في العراق حسب، إنما في العديد من الدول العربية

 في الجامعات والكليات الرسمية والهلية، باعتباره الكتاب المنهجي المعتمد 
ً
هذا الكتاب مستخدما

 من الوسط الجامعي العراقي والعربي الكريم بما قدمته للعراق ولحوا
ً
لي ثلاثة عقود من الزمن، اعتزازا

وكان الجميع  .الحبيب والوطن العربي الكبير في التخصصات الدارية المتنوعة، ومنها هذا الكتاب

 في الاعتبار التطور ال
ً
علمي والمهني الهائل ينتظر مني المبادرة لعادة إعداد الكتاب بشكل جذري، أخذا

 . الذي تحقق خلال ثلاثة عقود من الزمن
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 لية مؤسسة علمية أو دار نشر 1991وخلال المدة من بداية سنة )
ً
( ولغاية تاريخه لم امنح ترخيصا

لعادة نشر الكتاب كما هو، سوى ما تعاقدت عليه مع دار المسيرة في الردن، حيث تمت عملية إعادة 

ولم . (2007بدون تحديث ولخمس مرات، وانتهى التخويل لهذه الدار سنة )نشر الكتاب كما هو 

ولقد اغتربت عن العراق خلال المدة  .أمنح التخويل بعد ذلك لية مؤسسة كانت لعادة نشر الكتاب

 (، وسكنت في المملكة الردنية الهاشمية، التي حظيت منها بكرم الضيافة.2020 - 1991)

من عمليات إعادة نشر الكتاب في العراق وغير العراق من قبل العديد  كل ما تم"على ذلك، فإن 

 على حقوق 
ً
 فاضحا

ً
 وتجاوزا

ً
من الجامعات والكليات الرسمية والأهلية، ودور النشر كان تزويرا

النشر يعاقب عليه القانون، وكذلك التجاوز على حقوق النشر من خلال استنساخ الكتاب 

لطلبة. لقد حصلت هذه التجاوزات والاعتداء على حقوقي من وتوزيعه على شكل ملازم على ا

( سنة. وبالتالي فإن 28خلال استغلال هجرتي إلى خارج العراق. لقد غادرت العراق لمدة قاربت )

 عن 
ً
المتجاوزين على حقوقي كانوا واثقين من أنه لا يوجد في العراق من يطالب بها، كوني بعيدا

 . "ميدان التزوير

فانني اتوجه بمزيد من التقدير والامتنان للجامعات، والكليات، والاقسام العلمية  مقابل ذلك،"

اقدم لها  التي استمرت مستخدمة كتابي، على الرغم من مرور الوقت على نشره، واعادة نشره، و

 ."هذا الجهد الجديد، الذي ينقل الادارة الى مواجهة التحديات في عالم متغير

( قمت باعادة النظر الجذرية في الكتاب، وتحويله الى مرجع شامل في 2021 - 2020 ) المدةوخلال 

الادارة المعاصرة، مع التركيز على ادارة الاعمال. وقد حاولت التفاعل مع الحوار الدولي المتواصل فيما 

 لممارستها
ً
 عاما

ً
وقد استفدت من هذا  .يخص مكونات كل وظيفة ادارية، من جهة، وما يؤلف اطارا

 ين الماضية. نالى جانب الاعتماد على قناعاتي العلمية والمهنية التي تبلورت خلال الس الحوار،

 في السنة 
ً
 منهجيا

ً
وعند اكمالي هذا الكتاب وجدت انه من السعة، بحيث لا يمكن اعتماده كتابا

الجامعية الاولى، لذلك قمت بتلخيصه، بدون التاثير على تبويب الكتاب واهم ما طرح فيه، وغدا 

ص
ّ
 ". مبادئ الادارة، مع التركيز على ادارة الاعمالبعنوان " في كتاب مستقل هذا الملخ

 :اما الكتاب الحالي فقد تم عرضه في جزئين )اول وثانٍ(، وذلك على النحو الاتي

"، وهو يتكون من للاطار العام للوظائف الاداريةمن الكتاب " "الجزء الاول "خصص  (أ

"المقدمة وتطور الفكر الاداري" بفصلين، والثاني بعنوان "البيئة، ثلاثة ابواب، اولهما 

، والثالث بعنوان "الريادة، 
ً
والثقافة، والاخلاقيات، والمسؤولية الاجتماعية" بفصلين ايضا

 والتغيير، واتخاذ القرار" بثلاثة فصول.
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