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 المقدمة

 

 إفتكنكلكجيػا المعمكمػات كلا نغػالي بػالقكؿ أهـ ما يميػز عػالـ اليػكـ هػك ثػكرة مف 
كالحاسػػػبات تػػػدخؿ فػػػي كػػػؿ مجػػػاؿ مػػػف المجػػػالات الحيػػػاة اليكميػػػة الإلكتركنيػػػة الأجهػػػزة 

ذ نعكػس ذلػؾ عمػ  الطريقػة التػي يػتـ مػف خ لهػا تنفيػ للأفراد كالشركات عم  حد سكاء.
مػف حيػث  ا أكالاتفاؽ القػانكني المنشػل لهػ سكاء مف حيثالعمميات التجارية كالتعاقدية 

 طريقة تأدية الالتزامات القانكنية المرتبة عميها.
إلػ  الإلكتركنيػة كتزايػدها عبػر شػبكة الإلكتركنيػة أدل ظهكر التعام ت التجارية 

حػػالات الت عػػب كالغػػش كذلػػؾ بسػػبب افتقػػار هػػذث المعػػام ت لمكثػػائؽ نشػػكء العديػػد مػػف 
مما اثأر مشاكؿ , م حقة المت عبيفكصعكبة , الكرقية )العقد الخطي بيف المتعاقديف(

 ة.الإلكتركنيقانكنية في المعام ت 
, كمكثكقيتػػهالإلكتركنػػي ية التكقيػػز كلعػػؿ أهػػـ تمػػؾ المشػػك ت هػػي مػػدل مصػػداق

الإلكتركنيػػة حثيثػػة مػػف الدكلػػة الأردنيػػة لمكاكبػػة الحككمػػة   كبحػػث ن حػػظ السػػير بخطػػ
هػػػػا حصػػػػرت بعػػػػض الخػػػػدمات كالذكيػػػػة كحػػػػث المػػػػكاطنيف عمػػػػ  الاسػػػػتفادة منهػػػػا بػػػػؿ أن

 بالحصكؿ عميها الكتركنيا.
كالأمػػاف فػػي  فػػي بػػث الثقػػةالإلكتركنػػي الػػدكر الػػذم تقػػكـ بػػه جهػػات التكثيػػؽ  إف

كتسب أهمية كبيرة كفي الكقت نفسه يكاجه خطكرة شديدة الصػادرة تالتعام ت التجارية 
مػػات معمك  يػػهأالشػػخص يػػدخؿ فػػي صػػفقه تجاريػػة دكف أف يكػػكف لديػػه  إفحيػػث , منهػػا

سػػكل التعكيػػؿ عمػػ  الشػػهادة الصػػادرة عػػف جهػػة  أمامػػهلا يكػػكف ك سػػابقة بػػالطرؼ الأخػػر 
الإلكتركنػػي لإثبػػات هكيػػة صػػاحب الشػػهادة كتأكيػػد صػػدكر التكقيػػز الإلكتركنػػي التكثيػػؽ 

مػػات  التػػي تقػػكـ بػػالتحرم حػػكؿ سػػ مه المعمك الإلكتركنػػي جهػػات التكثيػػؽ  إفعنػػه كبمػػا 
 ة.الإلكتركنير شهادات عم  إصدا كتعمؿ, اعتمدكا عميها

 



- 36 - 

يعتبر التطكر العممي ك)التكنكلكجي( الذم شهدث العصر الػذم نعيشػه ظهػكر مػا 
, تمػػؾ الثػػكرة التػػي شػػممت الأنشػػطة الحياتيػػة المختمفػػة كافػػة, يسػػم  بػػالثكرة المعمكماتيػػة

الػذم  -عصػر تقنيػة المعمكمػات–هي لغػة العصػر الحػديث الإلكتركنية فأصبحت المغة 
فأصػب  العػالـ , المعمكمات كغزارتها كسهكلة نقمها كانسيابها داخميا كخارجيا بكفرةتتميز 

حػػكاجز عبػػر كسػػائؿ  أككأصػػبحت الشػعكب تتحػػاكر فيمػػا بينهػػا دكف قيػكد  ,قريػة صػػغيرة
, لا سػػميا تمػػؾ الشػػػبكة العنكبكتيػػة التػػي قربػػت المسػػافات كالأكقػػػات ,الاتصػػاؿ المختمفػػة
, ت التجاريػة تػتـ دكف حاجػة لالتقػاء الأفػرادفأصبحت معظـ التعام , ككسرت الحكاجز

, خاصػػةالإلكتركنيػػة عامػػة كالتجػارة الإلكتركنيػة إطػ ؽ عنػػاف المعػػام ت  إلػػ ممػا أدل 
 محؿ التجارة التقميدية الكرقية.الإلكتركنية حيث حمت التجارة 

كانػػػت الثػػػكرة المعمكماتيػػػة التػػػي نشػػػهدها كمػػػا رافقهػػػا مػػػف تطػػػكر ايجػػػابي فػػػي  فػػػإذا
أف  إلا, ؼ المجػالاتطكير الحياة في مختممجاؿ الاتصالات قد ساهمت في تسهيؿ كت

ألا كهػػػك مجػػػاؿ الإجػػػراـ  أخػػػرهػػػذا التطػػػكر الايجػػػابي قػػػد رافقػػػه تطػػػكر سػػػمبي فػػػي مجػػػاؿ 
كالتي مف أهػـ مظاهرهػا  ,الإنترنتظهكر ما يسم  بجرائـ  إل كالذم أدل  ,الإلكتركني

مكانيػػة اقتحػػاـ الخصكصػػية كعػػدـ  ,تسػػرب المعمكمػػات المدخمػػة عػػف طريػػؽ الحاسػػكب كا 
كجػػكد كسػػائؿ حمايػػة كافيػػة لضػػماف سػػرية البيانػػات كمصػػداقية المعمكمػػة المنقكلػػة عبػػر 

 الغير. إل نية الإلكترك كبيز المعمكمات الخاصة بالمتعامميف بالكسائؿ الإنترنت 
إيجػاد  إل نمت الحاجة الإلكتركنية كأماـ هذث التحديات التي تكاجهها التعام ت 

كتراعػػي كاقػػز , الضػػكابط القانكنيػػة كالتقنيػػة التػػي تبػػث الثقػػة كالأمػػاف فػػي هػػذث التعػػام ت
الذم سجؿ تقدما ممفتا لمصمحة تبػادؿ المعػام ت كالعقػكد , نترنتالاستخداـ الحالي للإ

كتػكفير الحمايػة لهػذث  ,عمػ  حسػاب تبػادؿ المعمكمػات, كالصفقات ذات الطابز التجػارم
المعاممػػػػػة  أطػػػػراؼثالػػػػث يعػػػػػد جهػػػػة محايػػػػػدة كمسػػػػتقمة عػػػػػف التعػػػػام ت بإيجػػػػاد طػػػػػرؼ 

 كيكثؽ البيانػات المتبادلػة بػيف إطػراؼ المعاممػة , يقكـ بدكر الكسيط المؤتمفالإلكتركنية 
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حيث يسم  , د هكية المتعامؿ كأهميته لمتعامؿمف خ ؿ شهادة تؤك, ةالإلكتركني
ثكسػػػميت الشػػػهادة التػػػي يصػػػدرها ثشػػػهادة الإلكتركنيهػػػذا الطػػػرؼ الثالػػػث ثجهػػػة التكثيػػػؽ 

 .الإلكتركنيالتكثيؽ 
, ككسػػػيط مػػػؤتمفالإلكتركنػػػي التكثيػػػؽ كنظػػػرا لمػػػدكر الهػػػاـ الػػػذم تقػػػكـ بػػػه جهػػػات 

تنبهت التشريعات الناظمة لعمؿ هذث الجهػات  ,كخطكرة النتائج المترتبة عم  هذا الدكر
 أليػهفػأفردت لهػا نصكصػا خاصػة نظمػت فيػه , أهمية تنظيـ مسؤكلية هػذث الجهػات إل 

يػػتـ , مػػف خػػ ؿ إخضػػاعها لنظػػاـ قػػانكني خػػاص, ممارسػػة نشػػاطها كتحديػػد مسػػؤكليتها
حيػػػث قػػػاـ , ةالإلكتركنيػػػإحكامػػػه بمكجػػػب قكاعػػػد خاصػػػة كردت فػػػي قػػػكانيف المعػػػام ت 

, 2635 ة( لسػن35الأردني  رقـ )الإلكتركنية المشرع الأردني اصدرا قانكف المعام ت 
 كتعدي تػػػػػػػػػػػػػه رقػػػػػػػػػػػػػـالإلكتركنػػػػػػػػػػػػػي كنظػػػػػػػػػػػػػاـ تػػػػػػػػػػػػػرخيص كاعتمػػػػػػػػػػػػػاد جهػػػػػػػػػػػػػات التكثيػػػػػػػػػػػػػؽ 

 .الأردنيالإلكتركنية قانكف المعام ت  إل  استنادا كالذم جاء  2634لسنة  33
لإمػارة الإلكتركنيػة كما قاـ المشرع الإماراتي بإصدار قانكف المعام ت كالتجارة  
حيػث اصػدر قػانكف المبػادلات كالتجػارة , كالمشػرع التكنسػي, 2662 ة( لسػن2) دبي رقػـ

قػػانكف مممكػػه  يالمشػػرع البحرينػػ كأصػػدر, 2666 ةلسػػن (83) التكنسػػي رقػػـالإلكتركنيػػة 
ت التشػػػػريعات مػػػػففػػػػي حػػػػيف أغ, 2662 لسػػػػنة يػػػػة الإلكتركنالبحػػػػريف بشػػػػاف المعػػػػام ت 

قػػانكف  رصػػدالػػذم أالأخػػرل تنظػػيـ هػػذث  المسػػؤكلية كمػػا هػػك الحػػاؿ المشػػرع المصػػرم 
نشػاء هيئػة تنميػة صػناعية تكنكلكجيػا المعمكمػات المصػرم , الإلكتركنػيتنظيـ التكقيز  كا 

 إلػػ الإلكتركنػػي كلائحتػػه التنفيذيػػة كأحالػػت مسػػؤكلية جهػػات التكثيػػؽ  2664 (35رقػػـ )
 القكاعد العامة لممسؤكلية المدنية في القانكف المدني.
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 صػػدر الاتحػػاد الأكركبػػي التكجيػػه الأكركبػػي رقػػػـأعمػػ  الصػػعيد الػػدكلي فقػػد  أمػػا
قامػت كػذلؾ , كأبػدل تشػددا فػي ذلػؾ, كنظـ مسػؤكلية هػذث الجهػات 3999( لسنة  93)

( بإصػػدار عػػدد مػػف القػػكانيف الأكنسػػتراؿ)الأمػػـ المتحػػدة لمقػػانكف التجػػارم الػػدكلي لجنػػة 
كالاتفاقيػػػػػات  كالجهػػػػػات المكثقػػػػػة لمعقػػػػػكدالإلكتركنيػػػػػة ذجيػػػػػة الخاصػػػػػة بالتعػػػػػام ت ك النم

الإلكتركنيػة اتفاقية الأمـ المتحدة بشأف استخداـ الخطابات كمف أهـ ما أنجزته  ,ةالإلكتركني
 .2665 (الدكلية )نيكيكرؾ في العقكد

   

 

 

 

 

  




